Stadt Krautheim * Burgweg 5 ¢ 74238 Krautheim

An alle
Schiler/Innen und Eltern

Mensabetrieb am Schulzentrum

Liebe Eltern, liebe Schuler,

in unserem Schulzentrum befindet sich im ErdgeschoB des Eugen-Seitz-BUrgerhauses die
Mensa, die alle Schuler in der Mittagspause zum frischen sowie regional gekochtem Essen
einladt.

Das Essen kann nur Uber die ,,MensaMax" App bestellt werden. MensaMax ist ein webba-
siertes Abrechnungssystem und kann bequem von zu Hause Uber Ihren PC oder Uber |hr
Smartphone, Tablet per Android / 10S Apple genutzt werden.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:
https://mensahome.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfur notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: KUEN124
Die Einrichtung lautet: RS
Der Freischaltcode lautet: 2583

FUllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren
erforderlichen Zugangsdaten. Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, kbnnen Sie
sich jederzeit selbst auch ein neues Passwort zusenden lassen.

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefUhrt, daher mUssen Sie im Voraus
fUr eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben
kein Essen.

Bitte Uberweisen Sie |hr Geld auf das nachstehende Konto und geben Sie unter dem Ver-
wendungszweck lhren Login-Namen ein, damit erfolgt die automatische Zuordnung der
Zahlung zu Ihrem Mensakonto.

Empfanger: Stadt Krautheim - MensaMax
IBAN: DE22 6606 9342 0001 0044 33

Nach Eingang lhrer Zahlung kann Ihr Kind einen Chip im Sekretariat abholen. Der Chip selbst
ist kostenfrei, wird jedoch gegen ein Pfand von 5 Euro (Abbuchung vom bezahlten Gutha-
ben) ausgegeben.



https://login.mensaweb.de/

Essensbestellung und Abbestellung

Sie kdnnen die Essensbestellungen schon im Voraus tatigen, allerdings mUssen Sie die Be-
stellung um 08:00 Uhr am Essenstag vorgenommen haben. Gleiches gilt fUr Essensabbestel-
lungen. Spater eingehende An — und Abmeldungen kdnnen aus organisatorischen Grin-
den leider nicht berUcksichtigt werden.

Essensausgabe

Der vom Sekretariat ausgegebene Chip wird zur Legitimation an der Essensausgabe ge-
nutzt. Uber den Chip wird an der Essensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt
wurde. Daher muss man den Chip zur Essensausgabe immer dabeihaben.

Wenn der Chip vergessen wird, muss deshalb nicht gehungert werden. An der Essensaus-
gabe kann auch manuell recherchiert werden, welches Essen bestellt wurde. In diesem Fall
werden jedoch bei der Ausgabe des Essens automatisch 50 Cent BearbeitungsgebUhr vom
Mensakonto zusatzlich abgebucht. Um aber die Essensausgabe zu beschleunigen und |an-
gere Wartezeiten zu vermeiden, bitten wir, den Chip immer mitzubringen.

Wie kostet das Essen?

Der Essenpreis betragt fir Schiler 3,50 € pro Essen. Dieser Essenpreis wird von Seiten der
Stadt Krautheim bezuschusst.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand unter
den Schwellenwert von 20 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto
Uberweisen kdnnen. Diesen Wert kdnnen Sie in der Hohe auch ver@ndern. Naturlich infor-
miert Sie MensaMax Uber einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail bzw. Gber die App.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat muUssen Sie bei mehreren Kindern
auch mehrere Konten anlegen sowie Uberweisungen tatigen.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes
(BuT) bedurftige Kinder bei der Wahrnehmung des Mittagessens unterstUtzt. Die Antragsvor-
drucke erhalten Sie beim Jobcenter bzw. auf dem Rathaus.

Bitte kUmmern Sie sich rechtzeitig, mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der KostenuUber-
nahme um Verldngerung, sonst mussen Sie wieder den vollen Preis bezahlen.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns. Wir winschen lhrem Kind
einen ,,Guten Appetit" in der Mensa.

Mit freundlichen GriBen

Aduan L —

Andreas Kéhler
- BUrgermeister -



